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Премия Skyway Service Award  
 
Ежегодная отраслевая награда для российских и международных 
авиакомпаний, присуждаемая на основе голосования пассажиров за 
лучший сервис и клиентские программы 
 
Соискателями Премии  могут стать как Российские, так и иностранный 
авиакомпании, выполняющие рейсы в Российскую Федерацию. 
Заявки принимаются от авиаперевозчиков, совершающих регулярные 
и чартерные перевозки 
 
Система голосования Премии предполагает максимальную 
объективность , т.к. лауреатов выбирают клиенты авиакомпаний 
(пассажиры).  
Результаты голосования верифицируются Наблюдательным  советом.  
. 
 

О ПРЕМИ SKYWAY SERVICE AWARD 



По итогам 2016 года в Премии приняли участие авиакомпании: Аврора, 
Аэрофлот, Вим-Авиа, НордСтар, Победа, Северный Ветер, Уральские 
авиалинии, Air France, AZUR air, KLM, S7 Airlines, Turkish Airlines 
 
Награждение победителей традиционно приурочено к празднованию  Дня 
работника гражданской авиации и проходит на статусной отраслевой 
площадке Национальной выставки инфраструктуры гражданской авиации – 
NAIS.  
 
Награды победителям вручили:  И.Е. Левитин – Помощник Президента 
Российской Федерации, М.Ю. Соколов – Министр транспорта Российской 
федерации, В.М. Окулов – Заместитель министра транспорта Российской 
федерации,  А.В. Нерадько – Руководитель Федерального агентства 
воздушного транспорта, О.П. Сафонов – Руководитель Федерального 
агентства по туризму и другие официальные лица. 

SKYWAY SERVICE AWARD - 2017 



ПОБЕДИТЕЛИ ПРЕМИИ «SKYWAY SERVICE AWARD» - 2017 

Лучшая российская авиакомпания в категории бизнес-класс, международные регулярные 
перевозки 

Аэрофлот - Российские 
авиалинии 

Лучшая российская авиакомпания в категории бизнес-класс, внутренние регулярные перевозки 

Аэрофлот - Российские 
авиалинии 

Лучшая российская авиакомпания в категории эконом-класс, международные регулярные 
перевозки 

Аэрофлот - Российские 
авиалинии 

Лучшая российская авиакомпания в категории эконом-класс, внутренние регулярные перевозки S7 

Лучший бизнес-класс – иностранные авиаперевозчики Koreаn Air 

Лучший эконом-класс – иностранные авиаперевозчики Turkish Airlines 

Лучшая российская авиакомпания в категории международные чартерные перевозки AZUR air 

Лучшая российская авиакомпания в категории внутренние чартерные перевозки Уральские авиалинии 
Лучшая программа лояльности для пассажиров – иностранные авиаперевозчики Korean Air 
Лучшая программа лояльности для пассажиров – российские авиакомпании S7 

Лучший Dutyfree на борту – российские авиакомпании 
Аэрофлот - Российские 

авиалинии 
Лучшие он-лайн сервисы для клиентов (бронирование, электронный посадочный талон, 
управление бронированием, дополнительные услуги) – российские авиакомпании S7 

Лучший сервис для пассажиров с детьми и пассажиров с ограниченными возможностями Air France 

Лучшая бортовая система развлечений и связи (wi-fi, услуги связи, мульти-медиа и т.п.) Turkish Airlines 



www.nais-russia.com 
www.aviaru.net/award/  

Координатор премии 

Альбина Ситдикова  
ssa@avia.ru  
albina.sitdikova@reedexpo.ru  
Tел.: +7 495 937 6861 (125) 
Моб.: +7 926 520 0870 
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